Obchodni podminky

Tyto obchodni podminky jsou platné pro:
e poskytovani produktt v digitdlni podobé, a to online kurzd, program, trénink
a jinych produktl s digitdlnim obsahem;
e koucinku v rdmci individudIni i kolektivni prace (seminare, kurzy, pobyty)
¢ online €lenstvi v uzaviené skupiné

Jejichz nabidka je uvedena na webovych strankach dostupnych na internetové adrese:
https://katerinarandova.cz nebo dohodnuta individualné pro uZivatele a stvrzena uhrazenim
faktury.

l. POSKYTOVATEL
Katefina Randova
ICO: 73120 120
Misto podnikani: Rokycanova 795/1h, 779 00 Olomouc
E-mail: katerina@koucka-manazerek.cz
Telefonni ¢islo: 775 012 147

1. UZIVATEL
UzZivatel digitalniho obsahu Produktu, ktery s Poskytovatelem uzavie ohledné Produktu
Smlouvu.

ll.  SPOTREBITEL
UzZivatel, ktery je fyzickou osobou a pfi uzavirani Smlouvy s Poskytovatelem jedna mimo
rdmec své podnikatelské ¢innosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého povolani.
Produkty nabizené Poskytovatelem jsou uréeny pro podnikatele, proto se ma za to, Ze
Smlouvu neuzavira Spotrebitel.

Iv. SMLOUVA
Smlouva o poskytovani digitdlniho obsahu nebo smlouva o online ¢lenstvi v uzaviené
skupiné, kterd je uzavirdna mezi Poskytovatelem a UZivatelem pres Webové rozhrani.
Obsahem Smlouvy je povinnost Poskytovatele zpfistupnit UZivateli digitdlni obsah,
a pfipadné mu poskytnout sluzby, které jsou soucasti prislusného online produktu nebo
Clenstvi, a povinnost UZivatele zaplatit Poskytovateli Cenu. Neni-li niZze v téchto Obchodnich
Podminkach rozliseno, o jaky z téchto typl smluv se jednd, vztahuje se dané ustanoveni
na kazdy z téchto typa smluv. Smlouvu tvofi Objedndvka, potvrzeni Objednavky a tyto
Obchodni Podminky. Je uzavirdna v ¢eském jazyce, archivovana v elektronické podobé a neni
pristupna.

V. PRODUKT
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Online kurz, program, jiny produkt s digitdlnim obsahem, koucink, kurzy, pobyty nebo online
Clenstvi, které je predmétem Smlouvy. Produkt muze byt bud' Uplatny, nebo bezuplatny —
zdarma.

VI.  OBJEDNAVKA
Radné vyplnény a odeslany elektronicky objedndvkovy formuldt, ktery predstavuje navrh
UZivatele na uzavieni Smlouvy.

VII. CENA
Konec¢na cena (véetné vsech pripadnych poplatk( a naklad() za Produkt uvedena
v Objedndvce nebo, jde-li o online ¢lenstvi, cena za kazdy mésic uvedena v Objednavce. Plati
se v korunach Ceskych.

VIll. WEBOVE ROZHRANI nebo WEB
Webové rozhrani umisténé na webové strance dostupné na internetové adrese
https://katerinarandova.cz.

IX. 0z
Zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist.

X. ODPOVEDNOST
UZivatel bere na védomi, Ze Produkty uZiva na vlastni riziko a Ze zavisi pouze na ném, jakym
zplUsobem informace vyuZije a jakych vysledk( dosahne. Poskytovatel neodpovida za
vysledky, napt. v podnikatelském ¢i osobnim rozvoji, které UZivatel v souvislosti s uzivanim
Produktu zaznamend, ani nenese odpovédnost za jakoukoli pfipadnou majetkovou
¢i nemajetkovou Ujmu. Produkty nenahrazuji zdravotni ani psychologickou péci.

Xl. INFORMACE NA WEBU

1. Jakékoli hodnoceni Produktl nebo Poskytovatele (recenze), které je uvedeno
na Webu, pochdzi od osoby, které byl Produkt skuteéné zpfistupnén. Poskytovatel ma
prehled o uzivatelich, kterym byly jednotlivé Produkty zpfistupnény, a v pfipadé
pochybnosti nahlédne do své evidence, zda dané osobé, kterd recenzi poskytla, byl
Produkt skutecné zpfistupnén. Timto zplsobem je divéryhodnost recenzi ovérovana.
Na Webu nemusi byt uvedeny vSechny recenze, ale Poskytovatel vybira ty, které
zverejni.

2. U kazdého Produktu je na Webu uveden jeho popis, co zahrnuje, jaka je jeho cena,
pfip. kdy a na jak dlouho bude zpfistupnén apod. Tyto popisy Produktu jsou
informativniho charakteru a nepredstavuji ndvrh na uzavieni smlouvy, ustanoveni
§ 1732 odst. 2 OZ se tak nepouzije.

XIll.  OBJEDNAVKA A UZAVRENI SMLOUVY
1. Uzivatel objednava Produkt pfes Webové rozhrani odeslanim radné vyplnéného

elektronického objednavkového formulare (Objedndavka). Objednavka obsahuje
zakladni informace k Produktu a jeho celkovou Cenu.
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2.

Pfed odeslanim objednavkového formulare mlZe UZivatel zkontrolovat a zménit
vyplnéné udaje. Poskytovatel se spoléhd na pravdivost, spravnost a Uplnost udajl
uvedenych v Objednavce a nenese odpovédnost za nepravdivé, nespravné ¢i nelplné
Udaje. Stisknutim pfislusného tlacitka v objedndvkovém formulafti je vyplnény
objedndvkovy formuldf odeslan a tim UzZivatel ucinil zavaznou objedndavku Produktu,
resp. ndvrh na uzavieni Smlouvy.

Prijeti Objednavky Poskytovatel UzZivateli potvrdi zaslanim e-mailu na jeho
elektronickou adresu uvedenou v Objedndvce. Soucasti tohoto potvrzujiciho e-mailu
je shrnuti Objedndavky a tyto Obchodni Podminky ve formatu pdf nebo obdobném.
Dorucenim tohoto potvrzujiciho e-mailu je Smlouva uzaviena a tento e-mail
predstavuje soucasné potvrzeni o jejim uzavieni. Smlouvu lze uzavfit i za individualné
sjednanych podminek.

Naklady, které UzZivateli vzniknou v souvislosti s pouzitim prostfedkd komunikace

na ddlku (zejména ndklady na internetové pripojeni) nese UZivatel a tyto naklady se
nelisi od bézné sazby. U¢inénim Objednavky UZivatel souhlasi s pouZitim prostredk
komunikace na dalku.

Xlll.  CENA PRODUKTU

1.

XIv.

1.

Na Webu jsou uvedeny aktudlni ceny Produktt, pfipadné zpusob jejich uréeni. Ceny
Produktl muze Poskytovatel ménit s tim, Ze pro UZivatele plati vidy cena, ktera je
aktudlni v okamziku objednani Produktu. Aktualni cena Produktu uvedena na Webu
mUze byt UZivateli navySena pouze v pfipadé platby Ceny formou splatek (viz nize).
Pfipadné slevy z ceny Produktl nelze vzajemné kombinovat. Konecna Cena (véetné
vSech ptipadnych poplatkd a ndkladid) je uvedena v souhrnu objednavky; v pfipadé
online ¢lenstvi je v objedndvce uvedena Cena za jeden mésic ¢lenstvi.

Pokud by doslo ke zjevné chybé pfi uvedeni ceny na Webu (napt. preklep) nebo
obdobné chybé v procesu uzavirani Smlouvy, neni Poskytovatel povinen UZivateli za
takovou zjevné chybnou cenu Produkt zpfistupnit a ma v takovém pfipadé pravo
odstoupit od Smlouvy.

Ke zpfistupnéni uplatného Produktu dojde nejdfive po uplném zaplaceni Ceny,

a v pripadé rozlozeni platby na splatky (viz nize) nejdrive po zaplaceni prvni splatky. Ke
zpfistupnéni Produktu zdarma dojde nejdfive po uzavieni Smlouvy.

ZPUSOB PLATBY

Cenu je mozné uhradit ndsledujicimi zpUsoby:
a. bankovnim pfevodem na ucet,
b. online platebni kartou,
c. rychlym online pfevodem,
d. rekurentnimiinkasnimi platbami.

V pripadé platebni metody uvedené pod pismenem a) (bankovni prfevod na ucet)
obdrzi UzZivatel platebni Udaje v e-mailu potvrzujicim pfijeti Objednavky.

Platebni metody uvedené pod pismeny b), c), d) (online platebni karta, rychly online,
rekurentni inkasni platby) jsou napojeny na platebni branu spolecnosti ComGate



XV.

1.

XVI.

1.

Payments, a. s., IC: 27924505 (https://www.comgate.cz/cz/platebni-brana), ktera
poskytuje zabezpecenou technologii pfijimani platebnich karet a online bankovnich
prevodi. Cisla platebnich karet, kreditnich karet a hesla k elektronickému
bankovnictvi zaddva UZivatel pomoci zabezpeceného a divéryhodného kandlu
spole¢nosti ComGate Payments, a. s., a ze strany této spole€nosti nejsou
Poskytovateli pfedavany. Sviij dotaz k témto platebnim metodam muze Uzivatel
smérovat pfimo na spolec¢nost ComGate Payments, a.s., Goc¢arova trida 1754/48b,
Hradec Kralové, e-mail: podpora@comgate.cz, tel: +420 228 224 267.

Na Webu mohou byt uvedeny nebo mezi Poskytovatelem a Uzivatelem vyslovné
dohodnuty pfipadné jiné zplsoby platby.

SPLATNOST CENY

V pripadé bankovniho prevodu na ucet je Cena splatna v terminu uvedeném
v pokynech k platbé. Cena je zaplacena v okamziku pfipsani prislusné ¢astky
na bankovni ucet Poskytovatele.

V pripadé platby prosttednictvim platebni brany je Cena (resp. pfi platbé na splatky
prvni splatka Ceny) splatna bezprostfedné po uzavieni Smlouvy. Dalsi splatka je
splatna vidy s 30dennim odstupem. Cena je v takovém pfipadé zaplacena v okamziku
provedeni platby.

Po pfijeti platby Poskytovatel vystavi a na e-mail UZivatele zasle ptisluSnou fakturu.
UzZivatel souhlasi s vystavovanim faktur v elektronické podobé.

PLATBA VE SPLATKACH

Je-li tato moznost na Webu u konkrétniho Produktu uvedena, mlze UZivatel zvolit
platbu Ceny formou splatek. V takovém pripadé mUze dojit k navySeni aktudlni ceny
Produktu uvedené na Webu, a to o ¢astku neprevysujici primé naklady, které
Poskytovateli v souvislosti s timto zplsobem platby vzniknou. V ptipadé platby Ceny
na splatky se Objednavkou UzZivatel zavazuje zaplatit vSechny splatky.

V pripadé prodleni s thradou splatky je Poskytovatel opravnén UZzivateli Produkt
znepristupnit az do doby zaplaceni pfislusné splatky. Tim neni dotena povinnost
UZivatele zaplatit vSechny splatky. Rovnéz je Poskytovatel v takovém pfipadé
opravnén Uzivateli oznamenim zaslanym na jeho e-mail uvedeny v Objednavce celou
nezaplacenou ¢ast Ceny okamzité zesplatnit a ke dni uvedenému v tomto ozndmeni
pozadovat zaplaceni vSech zbylych splatek najednou. Poskytovatel je v takovém
pripadé opravnén rovnéz odstoupit od Smlouvy. Odstoupenim od Smlouvy nevznika
Poskytovateli povinnost vratit Uzivateli splatky pred odstoupenim od Smlouvy
zaplacené.

Platba Ceny ve splatkach, a rovnéz platba Ceny za jeden mésic online ¢lenstvi, je
uskutecnovana prostiednictvim automatickych opakovanych plateb kartou
(rekurentni inkasni platby). Prislusna splatka Ceny, resp. Cena za jeden mésic ¢lenstvi
v online klubu, je kazdych 30 dn( (pocinaje datem Objednavky) automaticky
strhavana z platebni karty, jejiz udaje Uzivatel zadal pti platbé Produktu.
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S automatickym strhavanim ¢astek Uzivatel pfi objedndvani Produktu vyslovi souhlas.
Toto automatické strhdvani z platebni karty probiha az do Uplného zaplaceni Ceny

a v pripadé ¢lenstvi v online klubu az do ukonceni ¢lenstvi v souladu s odstavcem 15
nize.

XVIl. ZPUSOB ZPRISTUPNENi PRODUKTU

Digitalni obsah online kurzu, programu, tréninku ¢i jiného Produktu s digitalnim
obsahem bude UzZivateli zpfistupnén tim, Ze mu na jeho elektronickou adresu
uvedenou v Objednavce budou zaslany pristupové udaje k uzivatelskému uctu do
Clenské sekce na Webu, pfipadné mu na tuto adresu bude digitalni obsah poslan

v textu Ci v priloze e-mailu nebo jako odkaz, na kterém je mozné digitalni obsah
stdhnout nebo otevrit.

Online ¢lenstvi bude Uzivateli zpfistupnéno tim, Ze mu na jeho elektronickou adresu
uvedenou v Objedndvce bude zaslan odkaz na uzavienou skupinu, v niz jsou ulozeny
vSechny materidly a kde probihaji tréninky a Ziva vysilani.

Pokud je na Webu nebo v emailu po objedndvce u konkrétniho Produktu uveden jiny
zpUsob zpristupnéni digitalniho obsahu, bude UzZivateli digitalni obsah zpfistupnén
timto jinym zpUsobem.

XVII. CAS ZPRiISTUPNENiI PRODUKTU

w

XIX.

XX.

Na Webu mize byt u Produktu uveden konkrétni den, kdy bude zpfistupnén.

V taktovém ptipadé bude UzZivateli Produkt zpfistupnén v takto pfedem ozndmeny
den.

V ptipadé, kdy Produkt nema konkrétni den spusténi, budou Informace o spusténi
konkrétniho Produktu UzZivateli zaslany emailem.

Produkt zdarma bude UzZivateli zpfistupnén obratem po uzavieni Smlouvy.

Na Webu nebo v zaslaném emailu mGze byt u Produktu uvedeno, ze bude Uzivateli
zpfistupnovan postupné, po ¢astech. V takovém pfipadé budou zpfistupnény v ase
urceném dle pfedem oznameného harmonogramu.

DELKA PRISTUPNOSTI PRODUKTU

Na Webu nebo v zaslaném emailu mlze byt u Produktu uvedeno, jakou dobu bude
mit UzZivatel k nému pfristup. V takovém pripadé bude Uzivateli Produkt pristupny

po takto pfedem oznamenou dobu.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v pfedchozim odstavci, ma Uzivatel Produkt pfistupny
navzdy. To neplati pro webinafe nebo online kurzy zdarma, k jejichz digitalnimu
obsahu ma Uzivatel pfistup pouze v den a ¢as, ktery je na Webu uveden, resp.

po dobu jejich trvani.

ZMENA TERMINU



1. Je-li soucasti Produktu osobni podpora Poskytovatele — konzultace, Ziva vysilani
apod., vyhrazuje si Poskytovatel pravo na zménu predem ozndmeného terminu jejich
konani. VSechny pfipadné zmény budou UZivateli ozndmeny.

XXl. FUNKCNOST DIGITALNIHO OBSAHU, TECHNICKE A PROGRAMOVE VYBAVENI

1. Digitdlni obsah vyzaduje k plné funkénosti, aby mél Uzivatel k dispozici hardwarové
a softwarové vybaveni umoziujici otevfit a pracovat s dokumenty ve formatu docx,
pdf a obdobnymi, prehravani video a audio soubort, dale pfipojeni k siti internet
s dostatecnou rychlosti pfipojeni a funkéni e-mailovou schranku udrzovanou ve stavu
schopném pfijimat zpravy (digitalni prostredi).

2. Za propojeni digitalniho obsahu Produktu s digitalnim prostredim Uzivatele nese
odpovédnost Uzivatel.

XXIl. MLCENLIVOST

1. Produkt (ani jakoukoli jeho ¢ast), at uz v pavodni ¢i zménéné podobé, neni mozné bez
predchoziho vyslovného pisemného souhlasu Poskytovatele dale Sifit nebo umoznit
jeho uziti dalSim osobdm. UZivatel je dale povinen zachovavat milcenlivost ohledné
informaci nezbytnych k pfistupu do jeho uZivatelského uctu v ¢lenské sekci na Webu.
Tyto povinnosti plati i po skonéeni ucinnosti Smlouvy.

2. V pfipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti je Poskytovatel opravnén odstoupit od
Smlouvy, Produkt UZivateli znepfistupnit a poZadovat po UZivateli ndhradu Skody.
Poruseni autorskych prav je dale postiZzitelné podle autorského zakona a podle
trestnépravnich predpisa.

XXIll. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

1. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v nasledujicim odstavci, ma UzZivatel, ktery je
Spotrebitelem, dle § 1829 OZ pravo od Smlouvy bez udani dlivodu odstoupit ve lhité
14 dn( ode dne uzavieni Smlouvy.

2. Pravo odstoupit od Smlouvy dle pfedchoziho odstavce Spotrebitel v souladu s § 1837
OZ nema zejména v pripadé Smlouvy o:

a) vyuziti volného ¢asu, pokud ma byt podle Smlouvy plnéno k uréitému datu
nebo v uréitém obdobi;

b) poskytovani sluzeb, jestlize byly v plném rozsahu poskytnuty a Spotrebitel
souhlasil, Ze k zapoceti pInéni dojde pred uplynutim lhity pro odstoupeni od
smlouvy; pokud sluzby nebyly poskytnuty v plném rozsahu, ale
s jejich poskytovanim jiz bylo zapocato, ma Spotiebitel v pfipadé odstoupeni
od Smlouvy povinnost zaplatit Poskytovateli ¢astku za plnéni poskytnuté do
okamziku odstoupeni od Smlouvy (pohledavku na zaplaceni ¢astky za
poskytnuté plnéni si Poskytovatel mize jednostranné zapocist proti
pohledavce Spotiebitele na vraceni Ceny);

c) dodani digitdlniho obsahu, ktery neni dodan na hmotném nosici, poté, co bylo
zapocato s plnénim a (u Uplatného Produktu) Spotrebitel v objedndvkovém
formulafi odsouhlasil, Ze k zapoceti pInéni dojde pred uplynutim Ihdty pro



odstoupeni od Smlouvy a vzal na védomi, Ze udélenim souhlasu zanika jeho
pravo od Smlouvy odstoupit.

3. Lh(ta k odstoupeni od Smlouvy je zachovana, pokud Spottebitel oznameni
o odstoupeni odesle Poskytovateli nejpozdéji 14. den po dni, kdy byla Smlouva
uzaviena. Pro odstoupeni mize Spotrebitel vyuZzit formuldr uvedeny pod témito OP.
Odstoupit od Smlouvy muzZe Spotiebitel zaslanim na kontaktni adresu:
katerina@koucka-manazerek.cz Poskytovatele, pfipadné jakymkoli jednoznacnym
prohlasenim, které Spotrebitel vii¢i Poskytovateli ucini.

4. Obratem po obdrzeni ozndmeni o odstoupeni od Smlouvy potvrdi Poskytovatel
Spotrebiteli jeho pfijeti. Cena bude Spotrebiteli vracena bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnd od odstoupeni od Smlouvy, a to na stejny Ucet, ze kterého byla
zaplacena. Jinym zplGsobem muzZe byt Cena vracena jen tehdy, pokud s tim Spotrebitel
bude souhlasit a pokud mu tim nevzniknou dalsi naklady. Naklady souvisejici
s odstoupenim od Smlouvy nese ze zdkona Spotiebitel.

XXIV. PRAVA Z VADNEHO PLNENi A REKLAMACE

1. Prava vznikajici z vadného plnéni se fidi platnymi a Uc¢innymi pravnimi predpisy,
zejména § 1914 az 1925 a § 2389a az 2389s OZ.

2. Prava z vadného plnéni (reklamaci) mlze UZivatel u Poskytovatele uplatnit
prostiednictvim kontakt( uvedenych vyse v téchto Obchodnich Podminkach.

3. Po zpfistupnéni Produktu je UZivateli doporuceno, aby si co nejdfive zkontroloval
funkcnost a dostupnost jeho digitalniho obsahu a zjisti-li nedostatky nebo vady, aby
kontaktoval Poskytovatele za u¢elem provedeni ndpravy. MiZze se stat, Ze je digitalni
obsah kratkodobé docasné nedostupny v pfipadé udrzby dat nebo vypadk( serveru.
Web muizZe byt aktualizovan bez predchoziho upozornéni.

4. Poskytovatel odpovida Uzivateli, Ze Produkt pfi pfevzeti nemad vady a Ze je bez vad
také po celou dobu trvani Smlouvy. V pfipadé digitalniho obsahu zpfistupnéného
jednorazové na ¢asové neomezenou dobu odpovida Poskytovatel za vady, které mél
digitdIni obsah pfi zpfistupnéni. Projevi-li se vada Produktu v pribéhu 1 roku od
zpfistupnéni, ma se za to, Ze byl Produktu vadny jiz pfi zpfistupnéni. Tato doba nebézi
po dobu, po kterou UzZivatel nem(ize Produkt uzivat, v pfipadé, ze vadu vytkl
opravnéné.

5. Utzivatel, ktery je Spotrebitelem, mliZze odstoupit od Smlouvy také tehdy, pokud by
Poskytovatel byl v prodleni s dodanim Produktu a svou povinnost by nesplnil ani bez
zbytecného odkladu poté, co byl Spotrebitelem vyzvan k plnéni, nebo v dodatec¢né
vyslovné dohodnuté |h(té. Bez dodatecné lhlity mlze Spotrebitel od Smlouvy
odstoupit jen tehdy, odmitl-li Poskytovatel Produkt poskytnout nebo je zjevné, ze
Produkt neposkytne, anebo vyplyva-li ze vzajemného ujednani nebo z okolnosti
pfi uzavieni Smlouvy, Ze je plnéni v uréeném Case nezbytné. Cena bude Spotrebiteli
vracena bez zbyte¢ného odkladu po odstoupeni od Smlouvy.

6. Prava z vadného plnéni UZivateli nenalezi v pripadé vad zplsobenych nespravnym
uzivanim nebo ulozenim digitalniho obsahu Produktu. Rovnéz Poskytovatel
neodpovida za nedostupnost nebo jiné vady digitalniho obsahu v pfipadé
nevyhovujiciho digitdlniho prostredi UZivatele. Za ucelem ovéreni, zda se vada
vyskytla v disledku nevyhovujiciho digitalniho prostredi, ma Uzivatel zakonnou
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povinnost poskytnout Poskytovateli nezbytnou soucinnost v mire, kterou lze rozumné
poZadovat a kterou Ize zajistit technicky dostupnymi prostfedky, jeZ jsou pro UZivatele
co nejméné rusivé. V pripadé odmitnuti poskytnuti soucinnosti ma UZivatel prava

z vadného plInéni jen tehdy, pokud vadu Produktu prokaze.

XXV. VYRIZOVANI STiZNOSTi, RESENi SPOTREBITELSKYCH SPORU

1. Ma-li Uzivatel k uzaviené Smlouvé, jejimu plnéni ¢i ¢innosti Poskytovatele néjakou
stiznost, mUze Poskytovatele kontaktovat na nékteré z kontaktnich adres uvedenych
vyse v téchto Obchodnich Podminkach.

2. Dozor nad dodrzovanim povinnosti Poskytovatele vyplyvajicich z pravnich predpist
vykonavaji tyto organy: Ceskd obchodni inspekce, Zivnostensky Gfad v Dé¢iné a Ufad
pro ochranu osobnich udaja (jedna-li se o povinnosti pfi zpracovani osobnich udajt).

3. Pripadny spor mezi Poskytovatelem a UzZivatelem bude rfeSen prednostné smirnou
cestou. Pokud je UZivatel Spotrebitelem a z uzaviené Smlouvy nebo v souvislosti s ni
vznikne mezi nim a Poskytovatelem spor, ma UZivatel pravo na jeho mimosoudni
feseni. Subjektem mimosoudniho feseni spotrebitelskych spori je v takovém pripadé
Ceska obchodni inspekce — veskeré podrobnosti k mimosoudnimu Feseni jsou
uvedeny na webovych strankach Ceské obchodni inspekce (www.coi.cz). SpotFebitel
mUzZe rovnéz vyuzit platformu pro feSeni spor(i online, ktera je zfizena Evropskou
komisi na adrese https://ec.europa.eu/consumers/odr.

XXVI. ZAVERECNA USTANOVENI

1. Smlouva je uzavirana na dobu urcitou, do doby splnéni povinnosti Poskytovatele
a UZivatele, které ze Smlouvy vyplyvaiji.

2. Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a UZivatelem se Fidi pravnim fadem Ceské
republiky, zejména OZ.

3. Zasady zpracovani osobnich udajli jsou obsazeny v samostatném dokumentu, ktery je
zvefejnén na Webu.

4. Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni téchto Obchodnich Podminek neplatnym
¢i ned¢innym, namisto neplatného nebo neuéinného ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoz smysl se neplatnému ¢i nedéinnému ustanoveni co nejvice pfiblizuje.
Neplatnost ¢i neucinnost ustanoveni Obchodnich Podminek nema vliv na platnost
a ucinnost ostatnich ustanoveni Obchodnich Podminek.

5. Tyto Obchodni Podminky je Poskytovatel opravnén jednostranné ménit, pficemz pro
UZivatele plati text obchodnich podminek ucinny k datu Objednavky.

Tyto Obchodni Podminky jsou G¢inné od 1. 1. 2024.
Kontakt pro odstoupeni od smlouvy
Adresat: Katefina Randova

Rokycanova 795/1h, 779 00 Olomouc
katerina@koucka-manazerek.cz


http://www.coi.cz/
https://ec.europa.eu/consumers/odr

